
 
 

 

Sådan behandler vi dine 
personoplysninger 
Her kan du læse, hvordan vi behandler dine personoplysninger.  
 
Du kan også se, hvilke rettigheder du har i forhold til dine personoplysninger. 
 
Bliver du i tvivl om noget, er du velkommen til at ringe til os. 
 

 
1. Om PenSam som dataansvarlig 
 
Dette gælder for PenSam Pension forsikringsaktieselskab (CVR-nr. 14 63 89 03). 
 

 
2. Kontaktoplysninger på PenSam og PenSams databeskyttelsesrådgiver (DPO) 
 
Du kan kontakte PenSam på følgende adresse: 
 
PenSam 
Jørgen Knudsens Vej 2 
3520 Farum 
Hovednummer: 44 39 39 39 
E-mail: pensam@pensam.dk 
 
Hvis du har spørgsmål til vores behandling af dine personoplysninger, er du altid velkommen til at kontakte vores 
databeskyttelsesrådgiver. 
 
Du kan kontakte vores databeskyttelsesrådgiver på følgende måder: 
Telefon: 44 39 39 39 
E-mail: DPO@pensam.dk 
Brev: PenSam, Jørgen Knudsens Vej 2, 3520 Farum, att. "Databeskyttelsesrådgiver". 

 
3. Formålet med behandlingen af dine personoplysninger 
 
PenSam har som finansielt selskab forpligtelser i henhold til lovgivningen. Dine personoplysninger behandles med det formål, at 
PenSam kan opfylde forpligtelser i henhold til bogføringsloven. 
 

 
4. Retsgrundlaget for, at vi kan behandle dine personoplysninger 
 
PenSam behandler dine personoplysninger ud fra følgende juridiske grundlag: 
 
Almindelige personoplysninger 
• Behandlingen er nødvendig, for at PenSam kan overholde retlige forpligtelser. Dette juridiske grundlag for behandlingen af dine 
personoplysninger følger af databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra c og vedrører overholdelse af bogføringsloven. 



 
 

 
CPR-nummer 
• Behandlingen er nødvendig som følge af lovgivningen. Det juridiske grundlag for at behandle dit CPR-nummer følger af 
databeskyttelseslovens § 11, stk. 2, nr. 1 og vedrører overholdelse af bogføringsloven. 
 
 

5. Hvilke personoplysninger behandler PenSam? 
 
• Navn 
• Adresse 
• CPR-nummer 
 

6. Modtagere eller kategorier af modtagere 
 
Vores it- og driftsleverandør (databehandler) og vores revisorer har adgang til det system, hvor dine oplysninger bliver opbevaret.   
Vi videregiver herudover ikke dine personoplysninger. 
 
 

7. Opbevaring af dine personoplysninger 
 
Vi opbevarer dine personoplysninger i op til 6 år i henhold til bogføringsloven.  
 
 

8. Dine rettigheder 
 
Du har efter databeskyttelsesforordningen en række rettigheder i forhold til vores behandling af dine personoplysninger. Hvis du vil 
gøre brug af dine rettigheder, skal du kontakte os. 
 
Ret til at se oplysninger (indsigtsret) 
Du har ret til at få indsigt i de oplysninger, som vi behandler om dig, samt en række yderligere oplysninger. 
 
Ret til berigtigelse (rettelse) 
Du har ret til at få eventuelle urigtige oplysninger om dig selv rettet. 
 
Ret til sletning 
I særlige tilfælde har du ret til at få slettet oplysninger om dig, inden tidspunktet for vores almindelige generelle sletning indtræffer. 
 
Ret til begrænsning af behandling 
Du har i visse tilfælde ret til at få behandlingen af dine personoplysninger begrænset.  
 
Ret til indsigelse 
Du har i visse tilfælde ret til at gøre indsigelse mod vores ellers lovlige behandling af dine personoplysninger.  
 
Ret til at transmittere oplysninger (dataportabilitet) 
Du har i visse tilfælde ret til at modtage dine personoplysninger i et struktureret, almindeligt anvendt og maskinlæsbart format samt 
at få overført disse personoplysninger fra én dataansvarlig til en anden uden hindring, hvis det er teknisk muligt.  
 
Du kan læse mere om dine rettigheder i Datatilsynets vejledning om de registreredes rettigheder, som du finder på 
www.datatilsynet.dk. 
 
 

9. Spørgsmål og klager til PenSams behandling af personoplysninger 
 
Har du spørgsmål, eller er du utilfreds med PenSams behandling af dine personoplysninger, er du velkommen til at kontakte os. 
 
Du har endvidere ret til at indgive en klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den måde, vi behandler dine personoplysninger 
på. Du finder Datatilsynets kontaktoplysninger på www.datatilsynet.dk. 



 
 

Denne information er udarbejdet den 16.07.2024.  
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