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Forarsmgde i PenSam

Keere Medlemsforum,

Vinteren er snart ovre og foraret star for dgren. Det betyder dermed ogs4, at vi
snart skal mgdes til forarsmgde i PenSams medlemsdemokrati.

Denne gang har vi valgt at invitere jer alle til PenSam i Farum, sa | kan opleve
huset og mgde alle de gode kolleger, som hver dag arbejder for at sikre FOA-
faggrupperne de bedst mulige rammer for pension. Det ser jeg meget frem til.

Til forarsmadet skal vi seette fokus pa PenSams sundhedsordning, som er
hovedtemaet for dagen. PenSams sundhedsordning blev introduceret til alle
bidragsaktive medlemmer i efteraret 2022 pa baggrund af en beslutning i
Medlemsforum. Siden har produktet gennemgaet flere justeringer for bedst at
imgdekomme medlemmernes behov.

| PenSam oplever vi en stor tilfredshed med sundhedsordningen. Siden
sundhedsordningens introduktion er den samlede anvendelse seksdoblet pa
tveers af sektorerne, hvor seerligt fysioterapi er efterspurgt af medlemmerne.

Til forarsmgdet i Farum kan | se frem til en grundig gennemgang af
sundhedsordningen i PenSam. Jeg giver i den forbindelse en indsigt i
kendskabet og anvendelsen af sundhedsordningen og de tilbagemeldinger, vi far
om ordningen. | far ogsa et indblik i brugen af de enkelte behandlingstyper pa
tveers af sektorer og alder.

Sundhedsordningen er et naerveerende og relevant tilbud for medlemmerne i
PenSam — og er derfor ogsa et centralt emne for Medlemsforum at behandle.
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Jeg ser derfor frem til at drgfte med jer, hvordan sundhedsordningen lever op til
sit overordnede formal indenfor de rammer, der er fastlagt om et
markedskonformt tilbud til en lav pris.

Udover en grundig behandling af sundhedsordningen kommer | til forarsmadet
ogsa til at opleve - pa helt neert hold — hvordan vi i PenSam forvalter
medlemmerne pensionsmidler og hjeelper medlemmerne i forskellige situationer.
| vil i den forbindelse opleve "handelsgulvet” i investeringsafdelingen og vaere
"med pa en lytter” i Medlemsomradet, hvor PenSam mader og radgiver
medlemmerne. Derudover giver jeg en status pa 2024-aret i PenSam Pension
og en aktuel status pa strategien, som har "mal” i 2025.

Der er med andre ord mange spaendende emner at se frem til pa vores
forarsmgde den 11. marts, hvor vi som vanligt ogsa skal afholde
Repreesentantskabsmgde og dermed vaelge et medlem og suppleant til
bestyrelsen i PenSam Pension.

| denne pjece seetter jeg lidt flere ord pa forarsmadets indhold og de forskellige
emner, vi skal igennem. Som altid er | velkomne til at kontakte os pa
medlemsforum@pensam.dk, hvis | har spargsmal til madet eller generelt til
Medlemsforum.

Vi ses til forarsmgde i PenSam, Farum.

Torsten Fels

PenSam



Program
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Der er mulighed for registrering og morgenmad fra kl. 9.00. Forarsmadet begynder kl. 10.00.

Programmet for fordrsmgdet

1.
2.
3.

4.

7.

Velkomst og valg af dirigent

Forretningsstatus

Hovedtema: Status pa sundhedsordning i PenSam
Frokost

Besgg i Medlemsomradet og Investeringsafdelingen
Pause og registrering

Repraesentantskabsmgade

Kommende vigtige dragftelser i Medlemsforum

Eventuelt og afrunding

PenSam



2024 bad pa hgje investeringsafkast — og det
kommer medlemmerne til gode

2024 har veeret et godt ar for medlemmerne i PenSam Pension med hgije investeringsafkast og fortsat stabilt lave
omkostninger.

PenSams samlede investeringsafkast i pensionskonceptet Fleksion endte pa 10,9% for aret, og malt over de seneste fem
ar lander afkastet pa 6,7%. Det placerer PenSam blandt de bedste i branchen, nar det kommer til afkast.

Det solide investeringsafkast i 2024 betyder, at PenSam har kunnet forhgje kontorenten i pensionskonceptet Fleksion fra
5,5% 12024 til 8% i 2025.

Under "forretningsstatus” til forarsmadet vil jeg uddybe arets resultater og forteelle om nogle af de gode investeringer,
der har drevet afkastet.

8% kontorente 6,7% :
tilskrives investeringsafkast irlnzkkr%'ﬁg.'rgggi
medlemmer i de seneste 5 ar m eld?em 2024
Fleksion i1 2025 (Fleksion)
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Sundhedsordning | PenSam — kort fortalt

PenSams sundhedsordning blev indfart som standarddaekning for
bidragsbetalende medlemmer i efteraret 2022.

Sundhedsordningen i PenSam koster 20 kroner om maneden eller 240 kroner
om aret, og giver adgang til en lang raekke behandlingstyper.

Behandlingstyperne deekker blandt andet over kiropraktor, fysioterapeut,
diaetist og psykolog. Der gives ogsa adgang til social- og sundhedsfaglig
radgivning samt stresshandtering.

For hver bevilling er det muligt at fa tilkendt op til 12 behandlinger arligt. Det
er en forudsaetning, at egen laege har vurderet behovet for behandling.

Der gives ikke behandling pa privathospital, privatklinik eller privat
speciallaege mv.

PenSam
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Derfor tilboyder PenSam en sundhedsordning

Sundhedsordningen er et tilbud, hvor PenSam som pensionsselskab kan give medlemmerne et

neerveerende og relevant tilbud gennem hele arbejdslivet - og pa den made gare en forskel for
medlemmerne.

Formalet med sundhedsordningen er:

*r

Sikre medlemmernes Tilbyde en Sundhedsordningen Sundhedsordningen
fastholdelse pa markedskonform skal veere et skal veere gkonomisk
arbejdsmarkedet, daekning og supplement til de holdbar og ikke
hvis de bliver syge behandlingstilbud offentlige ydelser og belaste
eller uarbejdsdygtige sammenlignet med tilbud — og ikke en pensionskronen
resten af branchen erstatning ungdigt

PenSam



Medlemmer anvender | stigende grad sundhedsordningen

Siden introduktionen i efteraret 2022 forventer vi at se en
seksdobling af medlemmer, der anvender sundhedsordningen.

PenSam har en 2025-malsaetning om, at 5% af alle bidragsaktive
medlemmer anvender sundhedsordningen. Det er forventningen,
at denne malsaetning bliver indfriet i 2025 — ogsa uden at det
kommer til at pavirke prisen pa 20 kroner om maneden.
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Far oktober 2022 var fa medlemsgrupper omfattet af Sundhedsordningen
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Fysioterapi er den mest efterspurgte behandlingstype pa
tveers af alle aldersgrupper

Digetist @vrige behandlinger* [ Social- og sundhedsfaglig rddgivning Psykolog Il Kiropraktor I Fysioterapi

1% 3% 2% > 1%
5%

23% 26%

<25 ar 25-39 ar 40-54 ar >55 ar

*@vrige behandlinger indeholder: diagnosticering, genoptreening, massage, misbrugsbehandling, second opinion og zoneterapi. Behandlingerne bevilges ikke leengere.
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Pa tveers af sektorer er anvendelsen af behandlingstyper
nogenlunde sammenlignelig

Diaetist @vrige behandlinger* [ Social- og sundhedsfaglig radgivning Psykolog M Kiropraktor [ Fysioterapi

206 104 1% 204

1% 29 1% 29 1% 295
6% 5% T
12% 16%

21% o 20%

Social og Sundhed Paedagogisk sektor Kost og Service Teknik og Service Samlet

9 *@vrige behandlinger indeholder: diagnosticering, genoptreening, massage, misbrugsbehandling, second opinion og zoneterapi. Behandlingerne bevilges ikke laengere PenSqm
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Medlemmerne er tilfredse med sundhedsordningen
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PenSam har siden maj 2024 Igbende malt pa
medlemstilfredsheden med Sundhedsordningen.

Der opleves generelt en stor medlemstilfredshed
med ordningen, hvor knap 8 ud af 10 medlemmer
er tilfredse eller meget tilfredse.

Til forarsmgadet vil en sundhedsfaglig radgiver fra
PenSam forteelle om medlemmernes oplevelse af
sundhedsordningen og give konkrete eksempler
pa, hvordan sundhedsordningens
behandlingstilbud har hjulpet medlemmerne tilbage
pa arbejdsmarkedet, hvis de blevet syge eller
kroppen har sagt fra.

Meget utilfreds
Utilfreds

Hverken/eller

Meget til

Tilfreds

Hvor tilfreds er du med din sundhedsordning?

PenSam



Droftelser pa forarsmegdet om sundhedsordningen

PenSams sundhedsordning tilbyder et bredt behandlingstilbud til lave
omkostninger — 240 kroner om aret, som opkraeves gennem
pensionsbidraget.

Til forarsmadet skal vi pa baggrund af en grundig gennemgang af
sundhedsordningen drgfte, hvordan ordningen lever op til dets
overordnede formal, og hvad jeres refleksioner og oplevelser er af
sundhedsordningen.

Vi skal i samme forbindelse drgfte udfordringer og muligheder ift.
sundhedsordningen med forskellige behandlingstyper som fx psykiatrisk
udredning.

| sidste ende handler det om at skabe en balance mellem gnskerne til
produktet og hensynet til den fastlagte malsaetning om hgjest at bruge
15% af pensionsindbetalingerne pa forsikringsprodukter (fartidspension,
dgdsfaldsdaekning, kritisk sygdom og sundhedsordning).
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Oplev PenSam-huset pa neert hold |
Investeringsafdelingen og Medlemsomradet

Til forarsmagdet kommer | til at besgge Investeringsafdelingen og Medlemsomradet, hvor kollegerne arbejder
for at skabe gode investeringsafkast samt at radgive medlemmerne.

| kan se frem til at:

e Opleve, hvordan PenSam mgder medlemmerne |
radgivningscentret og fa et indblik i, hvad medlemmerne
typisk spgrger om

e Opleve, hvordan PenSam arbejder for at gare
medlemskommunikationen mere naerveerende og relevant

e Opleve "handelsgulvet” i Investeringsafdelingen, hvor der handles
med obligationer og valuta

e Fa en gennemgang af hvordan en konkret investering gennemfgres | 4

e Fa et indblik i dilemmaerne, vi typisk bliver madt med af presse og
omverden, nar det geelder ansvarlige investeringer
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Repraesentantskabsmgade

Der skal afholdes repraesentantskabsvalg i PenSam Pension.

Det er dig og dine kolleger i Medlemsforum, som ogsa udgar
personkredsen i Repraesentantskabet.

Repraesentantskabet har til formal at udpege ét bestyrelsesmedlem
og én suppleant til PenSam Pensions bestyrelse.

Repraesentantskabets nuvaerende bestyrelsesmedlem, Tine
Thordén og suppleant, Vibeke Elise Jensen, har begge meddelt,
at de gnsker at genopstille.

Vil du stille op som medlem eller suppleant til bestyrelsen i
PenSam Pension?
Det er muligt at melde dit kandidatur frem til mgdedagen.

PenSam opfordrer dog alle interesserede til at melde deres kandidatur i god tid inden mgdet og gerne senest onsdag
den 5. marts pa mail medlemsforum@pensam.dk.

For at blive valgt til bestyrelsen er det en forudsaetning, at man kan leve op til Finanstilsynets krav om 'Fit and Proper’
(egnethed og haederlighed).
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