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Forsikringens omfang

Forsikringens omfang

Forsikringsbetingelser for
motorcykelforsikring - MC-1

1.1

1.2

1.3

Sikrede personer

Forsikringen daekker forsikrings-
tageren og enhver, der med lovlig
adkomst benytter motorcyklen, lader
den benytte eller er farer af den.

Virksomheder, der har faet overladt
motorcyklen til reparation, service
o. lign., er kun deekket for karsels-
skader, og kun nar karslen foregar i
forsikringstagerens interesse.

Skifter den forsikrede motorcykel

ejer, er den nye ejer deekket af forsik-

ringen i 3 uger efter ejerskiftet i det

omfang, der ikke er tegnet anden

forsikring. 1.4

Hvor daekkes?

Forsikringen daekker i Europa samt
i de lande udenfor Europa, der er
tilsluttet "gran-kort"-ordningen.

Ansvarsforsikringen daekker ansvar
for skade pa personligt rejsegods
tilhgrende andre end forsikringstage-
ren, brugeren eller fareren.

De fuldstaendige vilkar vedrgrende
"gran-kort"-ordningen kan rekvireres
hos PenSam Forsikring (herefter naevnt
som selskabet).

Motorlgb, ovelseskorsel,
kap- og vaeddelobskersel

Skade eller ansvar for skade, som
opstar under nationale orienterings-,
palideligheds- og gkonomilab, er
daekket under forudsaetning af:

o

At karslen foregar i Danmark,

b. At Justitsministeriets/politiets
tilladelse til det enkelte lgb fore-
ligger, hvis en séddan kraeves,

c. Atde foreskrevne lgbsregler over-
holdes samt

d. Atkarslen ikke sker som led i et

internationalt lgb f.eks. rally.

Der er ikke deekning for skade eller
ansvar for skade, som opstar under
hastighedskonkurrencer, terraen-,
kap- og veeddelabskarsel eller trae-
ning dertil samt enhver karsel pa
bane eller omrade, der er afspaerret
til disse formal.

Skade eller ansvar for skade, som
opstar under gvelseskarsel (glatfare-
karsel, mangvrekarsel o. lign.) pa et
omréade, der af myndighederne er
godkendt og er afspeerret til formalet,
er deekket af forsikringen pa betingel-
se af, at karslen foregér under instruk-
tion fra motor- eller karelaererorgani-
sationer eller tilsvarende sagkyndige
samt, at de foreskrevne regler for
karslen er overholdt.

Hvornar dakker forsikringen
| perioden 1. marts til 30. november

Forsikringen daekker i perioden fra

1. marts til 30. november (begge dage
inklusiv). Vinterkarsel i perioden fra

1. december til 29. februar (begge
dage inklusiv) er derfor ikke deaekket.

I perioden 1. december til 29. februar
(vinterkarsel)

| perioden fra 1. december til 29.
februar (begge dage inklusiv) deekker
forsikringen kun skader ved brand,
tyveri og haervaerk pa motorcyklen

i forbindelse med opmagasinering/
stilstand. Forsikringen daekker séle-
des ikke karselsskader. Det vil sige
enhver skade, der kan henfares til
kersel pa motorcyklen.
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Forsikringen generelt

Forsikringen generelt

2.2

2.3

2.4

2.41

Selvrisiko
Selvrisikoen fremgar af policen.

Er der i skadestilfeelde udlagt selv-
risiko, har selskabet ret til straks at
anmode forsikringstageren om at
refundere belgbet.

Betales selvrisikoen ikke rettidigt,
forbeholder selskabet sig ret til at
andre eller slette forsikringen med
14 dages varsel.

Forsikringstageren er ikke berettiget
til at neegte at refundere selskabet
det udlagte selvrisikobelgb under
henvisning til, at tredjemand helt eller
delvist har ansvaret for skaden.

Moms

Moms i henhold til geeldende lov
betales af selskabet.

Andring i risikoen

Sker der forandring i den risiko, der er
beskrevet i policen, herunder motor-
cyklens anvendelse, indretning, veegt,
registreringsadresse eller andre &n-
dringer, skal der straks ske medde-
lelse til selskabet for, at vilkarene kan
blive reguleret efter selskabets tarif.
Undlades det, kan det fa betydning
for forsikringens deaekning, jf. Forsik-
ringsaftalelovens regler herom.

Pramietrin

Det fremgar af policen, om forsikrin-
gen er tegnet med trinregulering eller
fastpreemie

Motorcykelforsikring med
trinregulering

Nar forsikringen har lgbet skadefrit et
helt forsikringsar fra hovedforfalds-
datoen pa samme praemietrin, rykkes
frem til neeste preemietrin.

2.4.2

For hver skade rykkes fra farstkom-
mende hovedforfaldsdag 1 preemie-
trin tilbage i forhold til det preemie-
trin, der var geeldende pa skades-
tidspunktet. Ved skade forstas for-
sikringsbegivenhed, der direkte
eller indirekte, medfarer udgift for
selskabet, nar kravet ikke kan gares
geeldende eller gennemfares overfor
tredjemand.

Hvis der er tegnet tilvalget friskade-
daekning, henvises til afsnit 6, punkt
6.1.

Motorcykelforsikring med
fastpramie

Der foretages ingen trinregulering i
forbindelse med en skade.

10
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Afsnit 3

Ansvarsforsikring
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Ansvarsforsikring

Ansvarsforsikring

3.2

3.3

Forsikringen omfatter

Det fremgar af policen, hvilke daek-
ninger forsikringen er tegnet med.
Betingelser for kaskoforsikringen
fremgar af afsnit 4 og eventuelle til-
valgsdaekninger fremgar af afsnit 6.

Ansvarsforsikringen daekker sikredes
erstatningsansvar for skade forvoldt
ved motorcyklens brug som keretgj
incl. eventuelt tilkoblet karetgj, som
er medforsikret uden ekstra praemie-
betaling.

Ansvar for personskade, som overgar
forsikringstageren, nar vedkommen-
de ikke selv er fgrer af motorcyklen,
er deekket af ansvarsforsikringen.

Forsikrngen dakker ikke

Ansvarsforsikringen daekker ikke
skade:

a. Paforsikringstagerens eller bruge-
rens ejendom

b. P& fererens person eller ejendom

c. Paselve det tilkoblede karetgj/
anhanger o. lign., og hvad der
transporteres heri eller herpa

d. Der er omfattet af lov om fragt-
aftaler ved international vejtrans-
port.

Forsikringssummer

Forsikringen daekker i Danmark med
de summer, som er fastlagt i Feerd-
selsloven. For personskade eller tab
af forserger pa indtil 100 millioner kr.
og tingskade pa indtil 20 millioner kr.
for den ved en enkelt begivenhed
forarsagede skade.

I lande, med hvem "gran-kort"-ord-
ningen eller anden international
aftale er truffet, deekker forsikringen
efter det pageeldende lands lovgiv-
ning - dog mindst med de summer,
der geelder for karsel i Danmark.

3.4

3.5

I vrige lande daekker forsikringen
med de summer, der geelder for kar-
seli Danmark.

Omkostninger padraget med sel-
skabets accept ved et erstatnings-
sporgsmals afggrelse samt renter

af idemte erstatningsbelab, der
henhgrer under forsikringen, betales
af selskabet, selv om forsikringssum-
merne derved overskrides.

De naevnte forsikringssummer indeks-
reguleres i henhold til Feerdselslovens
§105, stk. 3.

Regres

Selskabet har regres mod den, der
efter Feerdselslovens § 104 er ansvar-
lig for skaden, nar forsikringsbegiven-
heden er fremkaldt af den ansvarlige
forseetligt eller ved en uagtsomhed,
der kan betegnes som grov hensyns-
loshed, jf. Feerdselslovens § 108, stk. 2.

Udlejes motorcyklen uden farer i strid
med de bestemmelser, der er fastsat
af Justitsministeriet, er selskabet
forpligtet til at gare regres, hvis en
skade har medfert udgifter for sel-
skabet, medmindre det godtgares, at
skadens indtraeden eller omfang ikke
skyldes, at motorcyklen er udlejet i
strid med bestemmelserne.

Forerulykkesforsikring
(mén- og dedsdakning)

Dakningen er omfattet af forsikringen,
ndr der er tegnet ansvarsforsikring.

Forsikringen daekker fgrerens per-
sonskade i henhold til punkt 3.7 eller
farerens dedsfald i henhold til punkt
3.8, der er opstaet som direkte folge
af et karselsuheld med den forsikrede
motorcykel.

Ved et kgrselsuheld forstas f.eks., nar

motorcyklen forulykker ved veeltning
som led i karslen, pakersel, sammen-
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stad eller kollision, ved eksplosion/
brand under karslen samt ved af- og
pastigning af motorcyklen.

Folgende daekkes ikke

Folgende skader/skadestilfeelde
daekkes ikke:

a. Nar der er mulighed for at fa erstat-
ning fra en ansvarlig skadevolder,
en ansvarsforsikring eller en lov-
pligtig arbejdsskadeforsikring.

b. Hvis uheldet sker under transport
af gods mod betaling.

c. Motorleb af enhver art, medmindre
betingelserne i afsnit 1, punkt 1.3
a.-d. er opfyldt.

d. Falger af karselsuheld i form af
varigt mén eller dadsfald, der
overgar personer, som er knyttet
til veerksteder, servicestationer,
hoteller eller andre virksomheder,
som i erhvervsgjemed har motor-
cyklen ivaretaegt.

e. Folger af karselsuheld i form af
varigt mén eller dedsfald, der
indtreeffer, mens motorcyklen
benyttes til erhvervsmaessig per-
sonbefordring eller udlejning, eller
benyttes uden forsikringstagerens
viden og vilje.

f. Deltagelse ogtraening i professionel
eller halvprofessionel sport

g. Udgifter til undersegelser, behand-
ling, hjeelpemidler o.lign.

h. Skade pa taender.

i. Folger af kerselsuheld i form af
varigt mén eller dedsfald, der
skyldes bestaende eller tilfeeldigt
tilstadende sygdomme eller ud-
lesning af skjulte sygdomsanleeg.

j. Skade eller skadesforveerring, der
skyldes bestaende mén

k. Forveerring af falger efter karsels-
uheld, der skyldes bestaende
sygdom eller sygdomsanlaeg

. Manglende drsagssammenhang
mellem karselsuheldet og varigt
mén/dgdsfaldet.

m. Falger af leegelige behandling, som
ikke er nadvendiggjort af en ska-
de, der er daekket.



3.7.1

3.7.3

3.7.4

n. Varigt mén i form af psykiske falger
efter feerdselsuheld, hvor fareren
ikke har veeret udsat for person-
skade.

0. Varigt mén som folge af overbelast-
ning af andre legemsdele end den,
der er beskadiget ved ulykken
uanset, om ulykken var drsagen til
overbelastning af disse legemsdele.

p. Falger af karselsuheld sket under
deiafsnit 4, punkt 4.6 naevnte
omstaendigheder.

g. Varigt mén eller dedsfald, der
skyldes, at motorcyklens farer er
pavirket af narkotika eller andre
lignende stoffer.

Erstatning for varigt mén

Forsikringen giver ret til erstatning

i tilfeelde af varigt mén som fglge af
et ulykkestilfeelde, der er direkte for-
arsaget af et karselsuheld med den
forsikrede motorcykel.

Méngraden fastsaettes, nar de
endelige folger efter ulykkestilfel-
det kan fastseettes. Det varige mén
skal veere fastsat til en méngrad pa
mindst 5 %, for der ydes erstatning.
Ved fastsaettelsen af méngraden
foretages der fradrag for eventuelt
forudbestdende mén.

Erstatningen udger en procentdel af
forsikringssummen, svarende til den
fastsatte méngrad. Udbetalingen sker
som et engangsbelgb. Méngraden
kan hgjest vaere 100 % pr. ulykkestil-
feelde.

Méngraden fastsaettes med udgangs-
punkt i de procentsatser, der er fast-
sat i Arbejdsskadestyrelsens ménta-
bel. Procentsatserne i méntabellen
beror pa en leegelig bedgmmelse

af skadens art og omfang, og er
uafhaengig af skadens individuelle, er-
hvervsmaessige falger for fareren. Det
er altid den pa afgarelsestidspunktet
gaeldende méntabel, der anvendes
ved erstatningsfastsaettelsen.

3.7.5

3.8

3.9.1

3.9.2

3.9.3

3.9:.4

Foreren skal efter an modning lade
sig undersgge af en laege, som sel-
skabet udpeger. Selskabet betaler
udgifterne til selve undersegelsen.

Erstatningen udbetales til foreren af
den forsikrede motorcykel.

Erstatning ved ded

Hvis et ulykkestilfeelde, der er deekket
af forsikringen, er direkte arsag til
farerens dad, betales forsikringssum-
men til neermeste parerende. Forsik-
ringen deekker med den pa policen
anferte sum ved dgdsfaldet.

Udbetaling af erstatning

Udbetalingen af erstatning sker pa
grundlag af forsikringssummens
starrelse pa ulykkestidspunktet. For-
sikringssummen fremgar af policen.

Méngradserstatningen, jf. punkt 3.7,
udger samme procent af forsikrings-
summen, som méngraden udgar i
procent. Hvis et varigt mén fastsaet-
tes til 30 % eller derover, fordobles
méngradserstatningen, séledes at
der udbetales den dobbelte procent
af forsikringssummen i erstatning.

Hvis fareren der inden erstatningen er
udbetalt, kan erstatningen udbetales
til boet under forudsaetning af, at der
er tilstraekkelig dokumentation til at
kunne fastsatte méngraden.

Erstatning udbetales, nar selskabet har
faet de oplysninger, som er ngdven-
dige til at bedemme skadens varige
folger (méngraden).
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Kaskoforsikring inkl. brand

Raskoforsikring inkl.

4.4

Forsikringen daekker

Kaskoforsikringen deekker bortset
fra nedenstdende undtagelser, jf.
punkt 4.4-4.6, enhver skade pa den
forsikrede motorcykel, samt tab af
motorcyklen ved tyveri og raveri.

Glasskader er meddaskket, saledes
at brud (ikke ridser) pa motorcyklens
glas erstattes.

Brandforsikringen dakker

Brandforsikringen deekker skade pa
den forsikrede motorcykel ved brand,
eksplosion, lynnedslag og kortslut-
ning med de undtagelser, der er
neevnt nedenfor under punkt 4.4-4.6.

Ved brandskade forstas ildsvade.
Herfra undtages beskadigelse som
folge af svidning - f.eks. fra tobaks-
glader.

Brandforsikringen er en del af kasko-
forsikringen, og alle punkter vedra-
rende kaskoforsikringen er derfor
ogsa geeldende for brandforsikringen.

Kaskoforsikringen omfatter

a. Motorcyklen

b. Fastmonteret tilbeher til motor-
cyklen

c. Afmonteret tilbeher og standard-
veerktej, nar dette kun bruges til
den forsikrede motorcykel.

Punkt b. og c. erstattes med i alt max.
kr.10.000 tilsammen (indeksregule-
res - indeks 2015). Det fremgar af po-
lice, hvis forsikringen er tegnet med
en hgjere sum.

Kaskoforsikringen omfatter
ikke

a. Tilbehgr, der anvendes erhvervs-
maessigt
b. Lante, lejede og leasede ting.

4.5

c. Afmonteret tilbeher og standard-
veerktej til en veerdi ud over
10.000 kr. (indeksreguleres -
indeks 2015), medmindre det
fremgar af policen, at forsikringen
er tegnet med en hgjere sum.

Kaskoforsikringen dakker
ikke

a. Fabrikations- og konstruktionsfejl

b. Skade, der alene opstariog er
begraenset til motorcyklens meka-
niske dele (f.eks. motor, transmis-
sion og styretej m.v.), medmindre
sadan skade er overgdet motor-
cyklen ved brand, kortslutning,
lynnedslag, eksplosion, tyveri,
roveri og haerveerk eller er sket
under transport pa eller ved hjeelp
af andet hertil godkendt befor-
dringsmiddel

c. Skade, der pafgres motorcyklen
eller dele heraf under og i for-
bindelse med bearbejdning eller
behandling, medmindre skaden
skyldes karsel, brand eller ned-
styrtning af motorcyklen fra lift

d. Forringelse af motorcyklens stand,
som er en folge af brugen af denne,
f.eks. stenslagi lak, ridser o. lign.

e. Skade, der skyldes vejrligets
pavirkning - f.eks. taering, rust og
frostspraengning

f. Skade, der skyldes slidtage

g. Tyveriaf breendstof

h. Skade som folge af kersel med
utilstraekkelig vand eller olie og
skade som folge af frostspreeng-
ning

i. Skade som falge af manglende
eller utilstreekkelig vedligeholdelse
efter fabrikantens forskrifter

j. Tyverieller skade som folge af
tyveri, hvis policens krav om tyve-
risikring ikke er opfyldt

k. Skader omfattet af en garanti og
reklamationsret.

18

4.6

4.7

brand

Endvidere dakker forsikringen
ikke skade

a. Der er forvoldt med forseaet eller
ved grov uagtsomhed, jf. Forsik-
ringsaftaleloven § 18

b. Der er forarsaget ved selvforskyldt
beruselse, jf. Forsikringsaftale-
lovens § 20 og regler om spiritus-
karsel i Feerdselslovens § 53, stk.
1082

c. Der erindtradt, mens motorcyklen
blev fort af en person, der ikke
havde lovbefalet farerbevis, med-
mindre det godtgeres, at skaden
ikke skyldes mangel pa karefaer-
dighed.

Er en skade, som naevnt under stk. a-c,
ikke forvoldt af forsikringstageren
selv, er denne daekket af forsikringen,
medmindre det godtgares, at forsik-
ringstageren var vidende om, at der
forela omstaendigheder som beskre-
vet, eller at det manglende kendskab
hertil skyldes grov uagtsomhed.

Har selskabet pa andet grundlag end
policens mattet betale en skade, der
ikke er deekket af forsikringen, har
selskabet regresret for de afholdte
udgifter.

Er skaden sket som falge af forhold
naevnt i punkt 4.6. a.-c bortfalder
forsikringsdaekningen for alle sikrede,
jf. forsikringsaftalelovens § 54. Dette
geelder dog ikke, hvis der er note-

ret en panthaverdeklaration inden
skaden skete.

Retshjalpsforsikring

Hvis der er tegnet kaskoforsikring
omfatter forsikringen retshjaelp.

Forsikringens formal er at deekke ud-
gifter til sagsomkostninger ved visse
private retstvister, der kan indbringes
for domstole eller voldgiftsretter,

og som ikke har forbindelse med
erhvervsudevelse.



4.8

Forsikringen daekker ikke udgifter til
almindelig advokatradgivning eller
klagenaevnsbehandling.

Anmodning om retshjeelp skal ind-
gives gennem en advokat, der har
pataget sig sagen. Advokaten skal
indgive anmeldelse til selskabet, sa
snart denne har pataget sig sagen, og
inden yderligere skridt foretages.

I smasager kan forsikringstageren
selv indgive anmeldelse pa serlig
blanket for smasager. Blanketten er
udarbejdet af Forsikring & Pension.

Omkostninger i forbindelse med visse
civile retstvister, hvor sikrede er part i
sin egenskab af ejer, bruger eller farer
af den forsikrede motorcykel, deekkes
med indtil 175.000 kr.

Der beregnes en selvrisiko pa 10 % af
de erstatningsberettigede omkost-
ninger, dog min 2.500 kr.

De fuldsteendige vilkar vedrgrende
denne daekning kan rekvireres hos
selskabet.

Redningsforsikring i udlandet

Hvis der er tegnet kaskoforsikring, er
forsikringen udvidet med rednings-
forsikring under karsel i udlandet.

De fuldstaendige vilkar for rednings-
forsikringen er trykt i det rade
SOS-servicekort, som altid ber med-
bringes ved karsel i udlandet. De kan
rekvireres hos selskabet.
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Afsnit 5

Forhold i skade-
tilfaelde ved kasko-
og brandskader



Kasko- og brandskader

Forhold i skadetilfaelde ved kasko-

5.2.1

Skadeanmeldelse

Skader eller uheld, der kan medfa-
re erstatningskrav, skal omgdende
anmeldes til selskabet.

Anmeldelsen skal indeholde sa udfar-
lige oplysninger som muligt. Ved
tyveri af selve motorcyklen skal der
foruden anmeldelse til selskabet,
omgaende ske anmeldes til politiet.

Forsikringstageren ma ikke uden sel-
skabets samtykke traeffe aftale om
erstatning eller udferelse af repara-
tion. Mindre reparationer kan dog
iverkseettes, hvis det ville veere ulov-
ligt eller uforsvarligt at kgre videre
med motorcyklen.

Selskabet har ret til at anvise repa-
ratgr, og alle skader skal besigtiges
af taksator, forinden reparationen
udferes.

Safremt skaden er repareret, forinden
der sker anmeldelse til selskabet,

kan selskabet afvise eller nedseette
erstatningskravet. Skader under
redningsforsikringen skal anmeldes til
SOS-International A/S - se det rade
SOS-servicekort.

Skadens opgerelse

Selskabet kan enten lade motorcyklen
reparere, erstatte den skete skade
med et kontant belgb eller foretage
genanskaffelse.

Reparation
Motorcyklen skal ved reparation sat-
tes i samme stand som far skaden.

Selskabet er berettiget til at anvise
reparater.

Foregede udgifter ved reparation
foretaget udenfor normal arbejdstid
erstattes ikke.

5.2.2

5.2.3

Er skaden opstaet, mens motorcyklen
var overladt eller solgt til reparatar
eller forhandler jf. afsnit 1, punkt 1.1,
skal reparationer, som kan udfares
pa den pageeldendes eget veerksted,
udfgres til nettopriser, safremt repa-
ratgren er ansvarlig for skaden.

Skader, som udbedres pa andre
veerksteder, erstattes med det belab,
som reparatgren normalt betaler for
en sddan reparation.

Reparation af motorcyklen finder ikke
sted, hvis den af Skatteministeriet
fastsatte udgiftsgraense overskrides
(totalskade). Skaden afggres da ved
kontant erstatning.

Kontant erstatning

Afgares skaden ved kontant betaling,
eller kommer motorcyklen ved tyveri
eller raveri ikke atter til veje inden 4
uger efter, at selskabet har modtaget
skadeanmeldelse, settes erstatnin-
gen til det belgb, en motorcyklen af
tilsvarende alder og godhed vil kunne
anskaffes for mod kontant betaling.
Vedrgrende erstatning for tilbeher og
standardveerktgj henvises til afsnit 4,
punkt 4.3.

Den skaderamte motorcykel tilfalder
selskabet.

Genanskaffelse

Hvis motorcyklen fortsat er i forsik-
ringstagerens varetaegt, kan selska-
bet i stedet for kontanterstatning for
udstyr veelge at yde erstatning i form
af genanskaffelse.

5.2.4 Transportomkostninger i Danmark

Nadvendige omkostninger ved motor-
cyklens transport til neermeste repa-
rater betales af selskabet. Kommer
en motorcykel efter tyveri eller rgveri
atter til veje, betaler selskabet ud
over den skade, der evt. er pafart
motorcyklen, tillige nedvendige
omkostninger til hjemtransport af
motorcyklen.
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De naevnte transportudgifter er ikke
daekket, hvis udgiften er deekket gen-
nem anden forsikring, abonnement
el. lign.



Kasko- og brandskader

og brandskader
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Tilvalgsdaekninger

Tilvalgsdeekninger

Det fremgar af policen, om forsikrin-
gen omfatter en eller flere af tilvalgs-
daekningerne naevnt nedenfor:

Friskadedakning

Friskadedaskning betyder, at der i visse
skadessituationer ikke fratraekkes
selvrisiko, og hvis motorcykelforsik-
ringen er tegnet med trinregulering,
rykkes der ikke preemietrin.

Friskadedakning betyder, at der
i visse skadessituationer ikke fra-
traekkes selvrisiko:

a. Ved brand, kortslutning, lynned-
slag, eksplosion samt nedstyrtning
af genstande pd motorcyklen

b. Mens motorcyklen er overladt til
veerksted, servicestation o. lign.,
eller efter at motorcyklen er over-
draget til en ny ejer, jf. afsnit 1,
punkt 1.1

c. Alene efter punkt 4.7 (Retshjeelp)
eller efter punkt 4.8 (Redning i
udlandet).

d. Alene pa motorcyklens glas

e. Heaerveerk af en kendt gernings-
mand, der er ude af stand til at
refundere selskabets udgift.

Der rykkes ikke tilbage i praemie-
trin, nar forsikringen er tegnet
med trinregulering i felgende
skadessituationer:

a. Ved brand, kortslutning, lynned-
slag, eksplosion og nedstyrtning af
genstande p& motorcyklen

b. Mens motorcyklen er overladt til
veerksted, servicestation o.lign.,
eller efter at motorcyklen er over-
draget til en ny ejer, jf. afsnit 1,
punkt 1.1

c. Alene efter punkt 4.7 (Retshjaelps-
forsikring) og punkt 4.8
(Redningsforsikring i udlandet)

d. Alene pa motorcyklens glas

e. Forvoldt af en skadevolder, hvis
erstatningspligt bortfalder i med-
for af lov om erstatningsansvar
kapitel 2

f. Ved tyveri, nar teendingsnaglen er
stjalet, og den er brugt til at bort-
skaffe motorcyklen. Det geelder
dog ikke, nar teendingsnaglen
befandt sig i/pa motorcyklen

g. Heerveerk af en kendt gernings-
mand, der er ude af stand til at
refundere selskabets udgift.

Autohjzlp

Autohjalp leveres af selskabets sam-
arbejdspartner, SOS Dansk Autohjeelp
A/S, Torsgvej 2, 8240 Riskov. Hvis du
har behov for autohjeelp, skal du ringe
P& 44 39 39 89.

Assistancebehov, der kendes pa
tidspunktet for tegning af tilvalgs-
daekningen, er ikke daekket. Hvis en
assistance ikke er deekningsberet-
tiget, betaler du for egen regning
prisen pd assistancen.

Nar "sikrede" er naevnt nedenfor
henvises til afsnit 1, punkt 1.1.

FORCE MAJEURE

Selskabet eller samarbejdspartneren,
SOS Dansk Autohjeelp, er ikke ansvar-
lig for manglende assistance i tilfeelde
af force majeure. Force majeure om-
fatter bl.a. falgende situationer:

a. Krig og borgerkrig (uanset om det
er erkleeret eller €j)

b. Borgerlige uroligheder

Terrorisme

d. Lynnedslag, jordskaelv og voldsom
storm

e. Brand og oversvammelse

Udslip af kernestraling og

g. Udslip af biologisk skadeligt mate-
riale.

o

-

Dazkningsomrade

Abonnementet er gaeldende i Danmark
og Europa (med undtagelse af Feer-
gerne og Grenland) for motorcykler.
Abonnementet daekker efter de
danske betingelser pa transitruten

E 65 mellem Malmg og Ystad, samt
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§2

§3

indtil 25 km syd for den dansk/tyske
grense.

Med "Europa” i betingelserne for
autohjeelp menes falgende lande:

Albanien, Andorra, Armenien, Aser-
bajdsjan, Belgien, Bosnien, Bulgarien,
Cypern, Danmark, Estland, Finland,
Frankrig, Georgien, Greekenland,
Holland, Hviderusland, Irland, Island,
Italien, Kosovo, Kroatien, Letland,
Liechtenstein, Litauen, Luxembourg,
Malta, Makedonien, Moldova, Monaco,
Montenegro, Norge, Polen, Portugal,
Rumeenien, Rusland, San Marino,
Schweiz, Serbien, Slovakiet, Slovenien,
Spanien, Storbritannien, Sverige,
Tjekkiet, Tyrkiet, Tyskland, Ukraine,
Ungarn, Vatikanstaten og @strig.

Dakning

Sikrede, der er bosiddende i Danmark,
og har en dansk indregistreret motor-
cykel, kan tegne daekningen. Der ydes
assistance ved driftsstop eller uheld,
som gar, at motorcyklen ikke kan
kare videre ved egen hjeelp. Den eller
de motorcykler, som er registreret hos
selskabet, er deekket. Hvis motor-
cyklen undervejs i deekningsperio-
den udskiftes med en tilsvarende
motorcykel, deekkes i stedet den nye
motorcykel under forudsaetning af,
at selskabet er orienteret om udskift-
ningen. Der ydes én assistance pr.
uheld/driftsstop. Konstruktionsmaes-
sige @ndringer af motorcyklen skal
meddeles til selskabet.

Bugsering i danmark og europa
I Danmark:

Hvis motorcyklen er udsat for skade
eller driftsstop, og ikke kan repa-
reres pa stedet, transporteres den
til bopeel eller veerksted i samrad
med sikrede. Ved driftsstop/skade
ved sikredes bopeel transporteres
motorcyklen til vaerksted efter sikre-
des valg. Der ydes én assistance pr.
uheld/driftsstop.



§4

§5

§6

§7

§8

| Europa:

Hvis skaden eller driftsstoppet sker
uden for Danmarks graenser, i Europa,
og motorcyklen ikke kan repareres pa
stedet, transporteres den til neerme-
ste veerksted.

Starthjalp/braendstofudbringning
m.m.

SOS Dansk Autohjeelp forseger at
hjeelpe sikrede pa stedet, hvis motor-
cyklen ikke kan starte eller ikke

kan kare videre. Er det ikke muligt,
tilbydes transport til veerksted i
samrad med sikrede i henhold til § 3.
Eventuelle udleverede reservedele
samt braendstof skal betales kontant
af sikrede.

Mistet nogle

Er noglen blevet vaek, deekkes
bugsering til naermeste veerksted i
samrad med sikrede (ved accept fra
SOS Dansk Autohjeelp til nseermeste
maerkeveerksted).

Bjaergning/fritraekning

Ved fritreekning pa sikredes hjem-
adresse forudseettes det, at der er
foretaget tilstreekkelig snerydning.
Bjaergning/fritraekning er kun daekket
indenfor Danmarks graenser.

Faerdselsuheld

Motorcyklen transporteres til naer-
meste vaerksted i henhold til § 3,
under forudsaetning af, at SOS Dansk
Autohjeelp udferer bugseringen. |
udlandet bugseres motorcyklen til
narmeste veerksted.

Akut opstéaet sygdom

Hvis sikrede som farer af den daekke-
de motorcykel i Danmark bliver ramt
af sygdom eller kommer til skade, og
sikrede saledes ikke kan fortsaette
karslen, sgrger SOS Dansk Autohjeelp
for hjemkarsel af motorcyklen, sikre-
de og eventuelle passagerer til feelles
bestemmelsessted.

§9

§10

§1

§12

§13

SOS Dansk Autohjeelp yder ikke hjeelp
ved kroniske lidelser. SOS Dansk
Autohjalp kan forlange, at sikre-

des lazge dokumenterer sygdom/
tilskadekomst. SOS Dansk Autohjeelp
pabegynder hjemkarsel af motorcyk-
len indenfor 24 timer efter bestilling.
Ved akut opstaet sygdom eller
tilskadekomst under kersel uden for
Danmark bliver motorcyklen, sikrede
og passagerer kort til neermeste leege
eller behandlingssted.

Tyveri

Der ydes deekning for assistancer ef-
ter tyveri i Danmark i henhold til § 3.
Der ydes ikke daekning for assistancer
efter tyveri i udlandet.

Transport mellem vaerksteder
Der ydes ikke bugsering mellem
veerksteder.

Hotelophold i danmark

Kan motorcyklen ikke repareres
samme dag i Danmark, og SOS Dansk
Autohjalp vurderer det rimeligt, vil
sikrede samt medpassagerer blive
tilbudt en hotelovernatning inkl.
morgenmad.

Fortsaettelse af rejse i danmark
Hvis sikrede samt medpassagerer
ikke kan kare med redderen, tilbydes
at refundere billetten til f.eks.: Bus,
tog, taxa, feerge osv. Dette sker efter
SOS Dansk Autohjeelps valg ud fra
billigste lasning.

Eventuelle bro- og faergeafgifter
Hvis SOS Dansk Autohjeelp skal bug-
sere motorcyklen mellem landsdele,
og det medfarer en feerge- eller
broafgift (f.eks. Storebeelt), vil sikrede
blive opkreevet 200 kr. kontant for
dette.
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Generelt

7.1 Fortrydelsesfrist

Fortrydelsesfristen er 14 dage.
Fristen regnes som udgangspunkt
fra den dag, hvor forsikringsaftalen
er indgaet. Fortrydelsesfristen lgber
dog tidligst fra det tidspunkt, hvor du
har faet oplysning om fortrydelses-
retten.

Hvis du f.eks. modtager policen
mandag den 1., har du frist til og med
mandag den 15. Hvis fristen udlaber
paen helligdag, en sgndag, en lgrdag
eller grundlovsdag, kan du vente til
den folgende hverdag.

7.2 Hvordan fortryder du?

Inden fortrydelsesfristens udlgb

skal du underrette selskabet om, at
du har fortrudt aftalen. Gives denne
underretning pr. post, er det tilstraek-
keligt, at du sender brevet inden
fristens udlgb. Hvis du vil sikre dig
bevis for, at du har fortrudt rettidigt,
kan du f.eks. sende brevet anbefalet
og opbevare postkvitteringen.

Underretning om, at du har fortrudt
aftalen, skal gives til:

PenSam Forsikring
Jargen Knudsens Vej 2
3520 Farum

7.3  Betaling af forsikringspramie,
selvrisiko og skadesforsik-
ringsafgift m.v.

Preemien fastseettes efter den til en-
hver tid geeldende prisliste. Sammen
med prazmien opkreeves eventuel
skadesforsikringsafgift og andre
afgifter til det offentlige, herunder
statsafgift og miljgbidrag. Ligeledes
opkraeves eventuelle gebyrer, mora-
rente og andre omkostninger.

Preemien forfalder til betaling ved
forsikringens ikrafttraeden og senere
preemier pa de i policen anfarte
forfaldsdage.

7-4

Pakrav om betalingen finder sted 7.5
pa den af forsikringstageren op-

givne betalingsadresse. £ndres
betalingsadressen, skal selskabet

straks oplyses herom. Tilsendelse

af giroindbetalingskort eller anden
meddelelse om forfalden praeemie

anses for pakrav.

Forsikringstageren betaler alle udgif-
ter ved opkraevningen.

Belgbene opkreeves med angivelse af
sidste rettidige betalingsdag.

Betales opkraevede belab ikke 7.6
rettidigt, opkreeves gebyr for hver
rykkerskrivelse, der mé& udsendes.

Herudover er selskabet berettiget

til at opkreeve renter af det forfaldne

belgb i henhold til renteloven.

Betales opkreevede belgb stadig ikke,
slettes forsikringen, og hvis motor-
cyklen er registreret, underrettes
politiet med henblik pd inddragelse
af nummerpladerne. Der foretages
registrering i faellesregistret (se punkt
7.8.4.)

Er forsikringen slettet pa grund af
restance, kan genoptagelse ske,
hvis betingelserne herfor er opfyldt
i henhold til forsikringsaftalelovens
regler herom.

Selskabet er tilsluttet BS, hvorigen-
nem betaling af praemie m.v. kan
foretages. Neermere oplysninger kan
fas i dit pengeinstitut.

Forsikring i andet selskab

Er der tegnet forsikring mod samme

risiko i andet selskab, og har dette

selskab taget forbehold for, at deek-

ningen falder bort eller indskraenkes,

hvis forsikring tillige er tegnet i andet 7.7
selskab, geelder samme forbehold i
neaervaerende forsikring, saledes at
erstatningen betales forholdsmees-

sigt af selskaberne.
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Krigs-, jordskzelvs- og atom-
skade

Forsikringen deekker ikke skade, som
direkte eller indirekte er en folge af:
krig, krigslignende handlinger, neu-
tralitetskreenkelse, borgerkrig, oprar
eller borgerlige uroligheder, terror,
jordskeelv eller andre naturforstyr-
relser, udlasning af atomenergi eller
radioaktive kreefter.

For tilvalgsdeekningen, Autohjeelp, se
"Force Majeure" under punkt 6.2.

Indeksregulering og afgifter

Preemie, gebyrer og selvrisici indeks-
reguleres.

Daekningssummer og andre belgb
naevnt i betingelserne og policen
indeksreguleres ikke, medmindre an-
det er anfart. Selvrisiko for retshjeelp
indeksreguleres ikke.

Indeksreguleringen sker i takt med
andringen i det lenindeks for den
private sektor, som Danmarks Stati-
stik offentligger.

Selskabet har dog ret til at foretage
indeksreguleringen pa de enkelte
daekningssummer og andre belgb i
intervaller oprundet til hele kroner
deleligt med 100, 500 kr. eller 1.000 kr.

Hvis udgivelsen af dette lenindeks
opharer, kan selskabet fortsaette
indeksreguleringen pa grundlag af et
andet indeks, der offentliggares af
Danmarks Statistik.

Skadeforsikringsafgift og andre afgif-
ter betales af forsikringstageren efter
lovgivningen herom.

Andring af pramie, selvrisici
og forsikringsvilkar

Safremt selskabet ansker at foretage
vaesentlige andringer i preemier, selv-
risici og forsikringsvilkar til ugunst ud



7.8

7.8.1

7.8.2

7.8.3

7.8.4

over de @ndringer, der falger af punkt
7.6, kan dette kun ske ved udlgbet af
en forsikringsperiode med respekt for
det i punkt 7.8.1 angivne varsel.

Forsikringstageren har i sa fald ret til
at lade forsikringen udga fra hoved-
forfaldsdagen.

Safremt endringen sker i forbindelse
med en skade, geelder punkt 7.8.3 og
7.8.5.

Forsikringens varighed og
opsigelse

Forsikringen er tegnet for en 1-arig
periode og er fortlgbende, indtil den
af en af parterne skriftligt opsiges
med mindst 1 maneds varsel til en
hovedforfaldsdag.

Mod betaling af gebyr kan forsikringen
opsiges med 30 dages varsel til ud-
gangen af en kalendermaned.

Efter enhver anmeldt skade - for hvil-
ken der er tegnet forsikring - er savel
forsikringstageren som selskabet ind-
til 14 dage efter erstatningens betaling
eller afvisning af skaden berettiget til
skriftligt at opsige forsikringen med
14 dages varsel.

Endvidere er selskabet berettiget til
at opsige forsikringen med 14 dages
skriftligt varsel, safremt den forsik-
rede motorcykel ikke vedligeholdes
forsvarligt, eller forsikringstageren
naegter selskabet adgang til at besig-
tige den.

Safremt selskabet pa grund af forsik-
ringens forlgb - f.eks. ved preemie-
restance eller gentagne skadetilfeelde
stiller skaerpede vilkar, jf. punkt 7.8.5,
for forsikringens fortsaettelse, eller
opsiger forsikringen, sker registrering
i den del af Automobilforsikringssel-
skabernes Fellesregister for Motor-
karetgjsforsikring. Dette vedrarer
forsikringstagere, der frembyder en
seerlig risiko. Samtidig med en sadan

7.8.5
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registrering gives forsikringstageren
meddelelse herom med oplysning om
klageadgang m.v.

Registrering i det faelles register
(D.F.I.M., Philip Heymans Allé 1, 2900
Hellerup, tlf. 4191 90 69) sker pa
grundlag af en tilladelse meddelt af
Datatilsynet pa en raekke vilkar.

I tilfeelde af forsikringens opher tilba-
gebetales betalt preemie for den tid,
der ligger efter forsikringens opher.

Skaerpede vilkar

Konstaterer selskabet ved behandlin-
gen af en skade seerlige risikoforhold,
kan selskabet i stedet for opsigelse
veelge at paleegge forsikringen skeer-
pede vilkar.

7.10

De skeerpede vilkar kan eksempelvis
veere tvungen selvrisiko eller &endring
af eksisterende selvrisiko, forhgjel-
se af preemien pa forsikringen eller
begraensning i deekningen. Selskabet
kan ligeledes kraeve, at du skal fore-
tage forebyggende foranstaltninger,
som en del af de skeerpede vilkar.

7.1

7.12
Skeerpede vilkar i forbindelse med

en skade skal meddeles dig skriftligt

med 14 dages varsel regnet fra, at
erstatningen er udbetalt, eller skaden

er afvist.

@nsker du ikke at fortseette forsik-
ringen pa skaerpede vilkar, kan du
opsige forsikringen skriftligt med 14
dages varsel eller pr. ikrafttreedelse
for de skeerpede vilkar.

Klager

Er der opstaet uoverensstemmelse
mellem dig og selskabet om forsik-
ringen, skal du altid farst klage til
selskabet. Bade du og selskabet kan
kraeve, at sagen bliver forelagt for
bestyrelsen.
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Selskabet er tilsluttet Ankenaevnet for
Forsikring, som kan behandle klager
over forsikringen. Du kan hente kla-
geskemaet pa ankenaevnets hjemme-
side www.ankeforsikring.dk, eller fa
det ved at kontakte selskabet.

Du kan ogsa sgge en uoverensstem-
melse lgst ved domstolene efter
dansk ret.

Du kan finde hjeelp til at klage i selska-
bets klagevejledning, som du kan fa
tilsendt, eller finde pa hjemmesiden
www.pensam.dk.

Lovgivning

For forsikringen geelder i gvrigt Lov
om forsikringsaftaler og Feerdsels-
loven.

Tilsyn og garantifond

Selskabet er under tilsyn af Finans-
tilsynet, Arhusgade 110, 2100 Kgben-
havn @, tlf. 33 55 82 82, www.finans-
tilsynet.dk, og er tilsluttet garantifon-
den for skadesforsikringsselskaber.

Ikrafttraeden

Betingelserne er geeldende fra 1. juli
2015.



PenSam Forsikring A/S
Jorgen Knudsens Vej 2
3520 Farum

Telefon 44 39 39 99
forsikring@pensam.dk
www.pensam.dk/forsikring

CVR-nr. 1711 81 88
Hjemsted Farum




